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Mercedes-Benz WebParts - Guida rapida

Panoramica del sistema di ordinazione online per i Ricambi Originali
Mercedes-Benz

/‘j Mercedes-Benz
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Per utilizzare Mercedes-Benz
WebParts € necessario disporre di:

1. Un computer
2. Una connessione Internet

3. Un partner Mercedes Benz

Benvenuto in Mercedes-Benz WebParts. La presente
Guida rapida illustra le fasi piu importanti dell'ordina-
zione dei Ricambi Originali Mercedes-Benz utilizzan-
do WebParts. Prima di iniziare a fare gli ordini,

dedicate un po' di tempo a prendere dimestichezza con
le varie funzioni disponibili. Vi accorgerete che ordinare
Ricambi Originali Mercedes-Benz non € mai stato cosi
semplice.
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Catalogo elettronico ricambi (EPC)

Individuazione rapida e sicura dei categorici

Servendosi di EPC, & possibile specificare i categorici dei Ricambi Originali Mercedes-Benz in pochi e
semplici passaggi per trasferirli poi nell'ordine in Mercedes-Benz WebParts.

Individuazione dei ricambi in EPC:

Interfaccia utente EPC:
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Per trovare i Ricambi Originali Mercedes-Benz seleziona-
re il codice del produttore dal menu a tendina, quindi im-
mettere il numero di identificazione veicolo e confermare
i dati immessi. Una volta che i dati del veicolo sono stati
specificati il menu a tendina “Group” (Gruppo) si apre.

Ora specificare il gruppo (ad. es. “Steering” (Guida)) e il
sottogruppo (e.g. “Steering wheel” (Sterzo)). Vengono vi-
sualizzati I'immagine e 1'elenco dei ricambi. Il categorico
deve essere infine trasferito nella lista acquisti e importa-
to in WebParts.
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